
  
 

 

Hexpeak s.r.o., Kolaříkova 1364, Val Mez +420 730 564 519 www.chytrykurnik.cz 

Reklamační list 

Identifikace závady 

 

Identifikace zákazníka 

Číslo objednávky: 

Datum (dnešní): 

Celé jméno:  

Email:   

Telefon:  

Adresa: 

Popis závady 

………………………………………………………………………………………………… 

Navrhovaný způsob reklamace 

oprava zboží 

výměna zboží  

vrácení peněz 

jiný (doplňte): 

 

Zaslání zpětné zásilky 

Chcete-li nám zaslat balíček, prosím nezapomeňte dovnitř vložit kontakt na Vás, 

ať víme s jistotou, od koho zásilka je.  

Zabalený balíček odneste na nejbližší pobočku Zásilkovny.  

 

Projděte kapitolu Řešení možných problémů v Návodu k použití. 

Nebo nám zavolejte na zákaznickou linku +420 730 564 519 

 

Máte-li produkt zakoupený u externích dodavatelů, např.: výrobce kurníku, uveďte 

místo čísla objednávky název prodejce. 

Na pobočce Zásilkovny sdělte obsluze kód pro zpětnou zásilku: 909 975 38 

Obsluha si sama nalepí štítek na zásilku a odešle nám ji na naši adresu. 

https://www.zasilkovna.cz/pobocky
https://chickdoor.cz/SIMPLE/Chickdoor_SIMPLE_navod_VER6.pdf

